Informations relatives aux données relatives au service a destination des utilisateurs de
Roadsync (art. 3 (3) du Réglement sur les données)

En utilisant votre Roadsync avec votre moto, vous générez des données auxquelles vous pouvez accéder et
que vous pouvez gérer conformément aux dispositions légales, en particulier au Réglement européensur les
données.

Dans les présentes Informations sur les données relatives au service connexe, nous vous informons, en votre
qualité d'utilisateur en vertu du Réglement sur les données de I'UE (voir la définition ci-dessous), du type de
données générées par votre moto Honda et Roadsync, du volume potentiel de ces données, de la maniére
dont elles sont stockées, partagées et de la maniere dont vous pouvez accéder a ces données et les gérer, et
des droits dont vous disposez concernant ces données. Nous vous invitons donc alire attentivement les
informations suivantes.

1. DEFINITIONS

1.1 Le produit connecté désigne un élément qui obtient, génére ou collecte des données concernant
son utilisation ou son environnement et qui est capable de communiquer des données relatives au
produit via un service de communications électroniques, une connexion physique ou un acces sur
I'appareil (par exemple, un véhicule ou une moto connectée) ;

1.2 Les données relatives au produit sont des données générées par I'utilisation d'un produit
connecté congues pour étre récupérables, via un service de communications électroniques, une
connexion physique ou un acces sur l'appareil.

1.3 Le service connexe désigne un service numérique qui peut étre lié au fonctionnement d'un produit
connecté (entrainant un échange de données bidirectionnel/bidirectionnel) et qui affecte la
fonctionnalité, le comportement ou le fonctionnement de ce produit connecté (de telle sorte que son
absence empécherait le produit connecté d'exécuter une ou plusieurs de ses fonctions). Un exemple
typique est une application connectée a un produit connecté.

1.4 Les données relatives au service connexe sont les données représentant la numérisation des
actions de I'utilisateur ou des événements liés au produit connecté, enregistrées intentionnellement
par |'utilisateur ou générées en tant que sous-produit de I'action de I'utilisateur lors de la fourniture
du service connexe par le fournisseur.

1.5 L'utilisateur est une personne qui possede un produit connecté ou qui a les droits d'utiliser ce
produit connecté ou qui recoit des services connexes.

1.6 Le détenteur des données désigne une personne physique ou morale qui a le droit ou I'obligation
d'utiliser et de mettre a disposition des données, y compris, lorsque cela a été convenu
contractuellement, des données relatives au produit ou des données relatives au service connexes
qu'elle a récupérées ou générées dans le cadre de la fourniture d'un service connexe.

En ce qui concerne les termes utilisés, nous nous référons également aux définitions de l'article 2 du Réglement
européen sur les données.

2. Conformément a l'article 3, paragraphe 3, du Reéglement européen sur les données, nous fournissons
les informations suivantes aux utilisateurs :

2.1 la nature, le volume estimé et la fréquence de collecte des données relatives aux produits qui
devraient étre obtenues et, comment accéder a ces données ou les récupérer, y compris les
dispositions de stockage des données du détenteur des données et la durée de conservation :
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Lorsque vous utilisez votre moto, celle-ci collecte certaines données sur les produits. Ces données
sont extraites de la moto en temps réel vers I'application. Ces données sont ensuite collectées et
stockées sur un serveur distant. Il s'agit des données suivantes :

(@)

(b)

(©

(d)

(e)

Type de données :

ID de I'utilisateur de I'application, ID du compteur du véhicule, ID du trajet, horodatage,
navigation, emplacement, état du véhicule.

Format :
csv
Volume estimé :

les données du produit que la moto est capable de générer dépendent de la fréquence et
de la durée de son utilisation, soit environ 0,5 Mo par jour.

Durée de conservation dans la moto :
aucune donnée stockée sur la moto.
Comment accéder a ces données produit et les récupérer :

voir ci-dessous 2.2.

la nature et le volume estimé des données relatives au service connexe a générer et la maniére dont
I'utilisateur peut accéder a ces données ou les récupérer, y compris les dispositions de stockage des
données du détenteur potentiel de données et la durée de conservation et la maniere dont
I'utilisateur peut demander que les données soient partagées avec un tiers et, le cas échéant, mettre
fin au partage des données :

€))

(b)

(©

(d)

Nature des données :

les données relatives au service connexe se composent des données de capteur obtenues
a partir de I'appareil mobile de I'utilisateur et de I'historique d'utilisation de I'application de
l'utilisateur : ID utilisateur de I'application, version de I'application, emplacement,
utilisation, ID de temps, itinéraires marqués.

Volume estimé des données de service connexes a générer :

environ 0,2 Mo par jour.

Dispositions relatives au stockage des données et durée de conservation :

les données sont collectées toutes les 30 secondes et envoyées au serveur cloud. Les
données nécessaires a la fourniture du service sont conservées pendant cing ans a compter
de la derniere utilisation par I'utilisateur, et les données a des fins d'analyse sont

conservées pendant cing ans apres leur collecte.

Comment les utilisateurs peuvent accéder aux données produit et aux données relatives
au service connexe

Si vous étes un utilisateur, Vous pouvez accéder aux données relatives au produit et des
services connexes et les récupérer via votre application.
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(e) Comment demander le partage de données avec un tiers :

Si I'utilisateur souhaite que les données soient partagées avec un tiers, il doit contacter le
service clientéle.

U] Comment arréter le partage de données avec des tiers :

L'utilisateur doit se rendre dans les paramétres de I'application et décider s'il doit partager
des données ou non.

(9) Comment effacer les données relatives au produit et aux services connexes :

Pour les données générées sur I'appareil mobile collectées via I'application mobile, la
suppression compléte des données peut étre effectuée a l'aide de la fonction « Supprimer
le compte » de I'application.

si le détenteur des données prévoit d'utiliser lui-méme les données facilement disponibles et les
finalités de cette utilisation, et s'il a l'intention d‘autoriserun ou plusieurs tiers a utiliser ces données
a des fins convenues avec |'utilisateur :

Le détenteur des données utilisera les données pour le développement et I'amélioration des services
et pourra les partager avec des tiers comme convenu avec vous en tant qu'utilisateur.

Destinataires des données relatives au produit et aux services connexes :

Nous n'autorisons pas d'autres parties a utiliser les données a des fins non liées a I'exécution des
services Roadsync convenus avec |'utilisateur.

l'identité du détenteur des données, son nom commercial et I'adresse géographique a laquelle il est
établi, ainsi que des autres responsables du traitement des données et les moyens de communication
qui permettent de contacter rapidement le détenteur des données et de communiquer efficacement
avec ce détenteur de données

(a) Le détenteursde données au sens du Réglement européensur les données est :
)] Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Royaume-
Uni,

E-mail/ contact: Vous pouvez contacter le service clientéle par e-mail
(connectedservices.support@honda-eu.com) ou par téléphone (0345 200 8000).

(i) Honda Motor Company Ltd., 1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokyo 107-8556,
Japon

E-mail/contact : connectedservices.support@honda-eu.com ou par téléphone
(0345 200 8000).

(b) Nous faisons appel aux sous-traitants suivants :
)] Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, Irlande
(i) Zendesk, 989 Market St, San Francisco, CA 94103, Etats-Unis
(iii) Allegis Group Japan KK, Toranomon First Garden 9F, 1-7-12 Toranomon,

Minatoku Tokyo, Japan
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2.8

3.

(iv) Dbt Labs Inc, 915 Spring Garden St. Suite 500, Philadelphie, PA 19123 Etats-
Unis.

si le détenteur des données est le détenteur des secrets d'affaires contenus dans les données
accessibles a partir du produit connecté ou générées lors de la fourniture d'un service connexe, et,
lorsque le détenteur potentiel des données n'est pas le détenteur du secret d'affaires, I'identité du
détenteur du secret d'affaires :

Sans objet.

la durée du contrat entre I'utilisateur et le détenteur de données, ainsi que les modalités de résiliation
d'un tel contrat :

Roadsync est une application gratuite (sans abonnement). L'application est disponible pour une
durée illimitée et peut étre supprimée a tout moment.

Votre droit d'introduire une plainte :

En tant qu'utilisateur, vous avez le droit d'introduire une réclamation aupres de l'autorité compétente
de I'Etat membre de I'UE dans lequel vous avez votre résidence habituelle ou votre lieu de travail si
vous estimez que votre droit en vertu du Réglement européen sur les données a été violé (article 38
du Réglement européensur les données).

Modifications apportées a ces informations sur les données de service connexes

De nouvelles exigences légales, des décisions de I'entreprise ou des développements techniques peuvent
entrainer des modifications de ces informations sur les données relatives au service connexe et nous obliger
a adapter ce document d'informations sur les données relatives au service connexe en conséquence. La version
actuelle se trouve sur notre site Web. Veuillez noter que les liens externes vers des sites Web tiers ou leurs
coordonnées peuvent changer au fil du temps. Si vous trouvez des informations qui ne sont plus a jour, veuillez
nous en informer.



